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Hoofdstuk 1:

Onderzoeksverantwoording




Onderzoeksverantwoording

1.1 Inleiding

Rochdale vindt het belangrijk van huurders te horen waarom het fijn leven en wonen is in de buurt, maar ook wat er hieren daar
beter kan. Rochdale is ook benieuwd hoe huurders denken over participatie. Bij participatie gaat het om het meedenken over
ontwikkelingen in de straat of wijk, of in de stad als geheel. Huurders kunnen bijvoorbeeld meepraten over de renovatie van de
woning of het verzinnen van een leuk evenement voor de buurt. Willen huurders graag meedenken of doen zij dit misschien al
lang? Waar willen huurders over meedenken? En welke tips hebben huurders voor Rochdale als het gaat om participatie? Niet-
panelleden van Rochdale hebben tevens de mogelijkheid gekregen om via de open link de vragenlijst online in te vullen.

1.2 Uitvoering van het onderzoek

Steekproef Huurderspanel Rochdale
wethose [ omme
Uitnodiging Per e-mail / open link

Veldwerkperiode Donderdag 3 maart - zondag 20 maart 2022
Cerimering | aker

13 Responsoverzicht

Deelnemers via huurdersrspanel 204

Deelnemers via de open link 1287
Totaal aantal deelnemers 1491
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Onderzoeksverantwoording

Huurderspanel
Rochdale

1.4 Betrouwbaarheid en nauwkeurigheid

Het betrouwbaarheidspercentage geeft de kans aan dat bij herhaling van het onderzoek hetzelfde uit het onderzoek komt. Bij een

betrouwbaarheidspercentage van 95% is er 95% kans bij herhaling dat de antwoorden hetzelfde zullen zijn met andere deelnemers binnen de
doelgroep.

De nauwkeurigheid (uitgedrukt in fout/marge) geeft het gebied aan, waarbinnen de werkelijke waarde in de populatie ligt. De fout/marge is het
percentage dat het antwoord kan afwijken van de werkelijkheid. Als de fout/marge 4% is, en 47% van steekproef een bepaald antwoord geeft, dan
ligt dit percentage in werkelijkheid maximaal 4% boven of 4% onder deze 47%, dus tussen de 43% en 51% (een lagere fout/marge vereist een

grotere steekproef). Een betrouwbaarheidsniveau van 95% en een fout/marge van 5% is gangbaar en algemeen geaccepteerd bij (st atistisch)
kwantitatief onderzoek.

Met het aantal deelnemer dat heeft deelgenomen (n=1491) kan met een betrouwbaarheid van 95% en een fout/marge van 2,5% uitspraken gedaan
worden op totaalniveau. Deze marge is kleiner dan de 5% die algemeen geaccepteerd wordt bij (statistisch) kwantitatief onderzoek.
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Onderzoeksverantwoording

Huurderspanel
Rochdale
1.5 Steekproefsamenstelling
De steekproef is, uitgesplitst naar enkele achtergrondkenmerken, als volgt samengesteld:
ONGEWOGEN ONGEWOGEN
Leeftijd N % Opleiding N %
18 t/m 22 jaar 1 0,1 Geen onderwijs, basisonderwijs 37 2,5
23 t/m 27 jaar 18 1,2 VMBO, MAVO of LBO 256 17,2
28 t/m 32 jaar 49 3,3 HAVO, VWO of MBO 429 28,8
33 t/m 54 jaar 477 32,0 HBO, WO 460 30,9
55 t/m 64 jaar 351 23,5 Wil ik niet zeggen 162 10,9
65 t/m 74 jaar 319 21,4 Onbekend 147 9,9
75 jaar en ouder 129 8,7 Samenstelling thuissituatie N %
Onbekend 147 9,9 Ik woon alleen 587 39,4
Postcode gebied N % Ik woon zonder partner met kind(eren) 182 12,2
Centrum + Zuid 131 8,8 Ik woon met partners en kind(eren) 183 12,3
Westerpark 108 7,2 Ik woon met partner zonder (thuiswonende) kinderen 293 19,7
Noord + Landsmeer 191 12,8 Ik woon bij mijn ouder(s), verzorger(s), bij broer(s) of zuster(s), bij andere familie 7 0,5
West 82 5,5 Anders 195 13,1
Nieuw-West + Kolenkit 179 12,0 Wil ik niet zeggen 44 3,0
Oost 71 4,8
Zuidoost 216 14,5
Diemen 111 7,4
Purmerend 90 6,0
Zaanstad 158 10,6
Onbekend 154 10,3
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Onderzoeksverantwoording

Huurderspanel
Rochdale

1.6 Leeswijzer

Daar waar de som van de resultaten niet precies op 100% uitkomt, wordt dit veroorzaakt door afrondingsverschillen of was meer dan één antwoord
toegestaan. Waar in de grafieken ongelijke N-en (aantal deelnemers) te zien zijn, wordt dit veroorzaakt door het uitsluiten van de antwoordcategorie
‘geen mening/niet van toepassing’ en/of routing in de vragenlijst. Als in de rapportage over verschillen wordt gesproken, betekent dit dat dit statistisch
niet aan toeval toe te schrijven is en dus betekenisvol kan zijn. In deze rapportage is gekeken of er (significante) verschillen zijn en zijn de opvallende
zaken benoemd. In deze rapportage is gekeken naar significante verschillen op leeftijd. Significante verschillen zijn verschillen die niet aan toeval toe te
schrijven zijn. Significante verschillen zijn weergegeven door letters A/B/C/D/E/F/G/H. Zie hieronder een voorbeeld:

Over welke onderwerpen zou u met Rochdale willen meedenken en/of betrokken willen worden?

Veiligheid

18 t/m 22 23t/m27 28t/m32 33t/fm54 S55tfme4s  65t/m74  TSjaaren

Totaal jaar jaar jaar jaar jaar jaar ouder Oan:lkend
A B C D E F G
B2% 100% 56% 65% &65% 4% &1% 57% 56%
Ja, zeker
23% 0% % 29% 22% 23% 2T% 26% 8%
Ja, misschien
H
0% 0% 28% 4% 9% 10% 8% me 15%
Nee
CDEFG CDF
5% 0% 6% 2% 5% 4% 4% T% 12%
‘Weet ik niet / geen mening
CDEF
Aantal deelnemers (N} 149 1 8 49 477 | 351 319 129 147

In bovenstaande tabel is te zien dat deelnemers in de leeftijdscategorie 23 t/m 27 jaar in vergelijking tot de oudere leeftijdscategorieén vaker aangeven
niet te willen meedenken en/of betrokken willen worden door Rochdale over het onderwerp veiligheid.
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Resultaten - samenvatting

Huurde_rspanel
Rochdale
Bijna alle deelnemers (96%) willen (misschien) meedenken en/of betrokken worden bij plannen
Vooral veiligheid (62%), schoonmaak/ reparaties (61%) en renovatie of sloop/nieuwbouw (58%) zijn
onderwerpen waar men zeker bij betrokken wil worden.
Zeven op de tien deelnemers wil graag geinformeerd worden over plannen
De helft wil meedenken door (ook) vragenlijsten in te vullen. Ongeveer een kwart tot een derde wil (ook)
graag betrokken worden bij het bedenken van plannen.
Twee derde (67%) van de deelnemers wil meerdere keren per jaar tot maandelijks betrokken worden
en/of meedenken
Deelnemers willen vooral meepraten over plannen die gaan over hun eigen huis (80%), maar ook over de
straat (66%) en buurt/wijk (61%) willen deelnemers graag meepraten.
Het merendeel van de deelnemers (85%) is nog nooit betrokken geweest bij plannen of voorstellen
van Rochdale
De deelnemers die wel betrokken zijn geweest, hebben vooral deelgenomen in een commissie (bewoners,
huurders of buurt).
Tips van deelnemers:
v Tijdig informeren via verschillende kanalen
v’ Beter en vaker communiceren
v’ Luisteren naar de huurders en serieus nemen
v’ Meer vragen naar de mening van de huurders via bijv. vragenlijst en bijeenkomsten
i\ [ o’b ,m’.., :‘qﬁ ﬁ“
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Resultaten

Huurderspanel
Rochdale

Over welke onderwerpen zou u met Rochdale willen meedenken en/of betrokken willen worden?

Weet ik niet/ geen

Aantal deelnemers (N) Ja, zeker Ja, misschien Nee mening
Groen 1491 42% 30% 17% 10%
Schoonmaak en reparaties in of om het 1491 61% 1% % 6%

woongebouw

Sociale voorzieningen en activiteiten zoals
meedenken over een buurthuis, een buurtfeest 1491 29% 28% 31% 12%
of een moestuin

Veiligheid 1491 62% 23% 10% 5%
Renovatie of sloop/nieuwbouw 1491 58% 22% 12% 9%
Communicatie, de manier waarop Rochdale 1491 53% 28% % 8%

met haar huurders communiceert
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Resultaten

Op welke manier zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Betrokken

(2 EVOLVE

‘ONDERZOEKSBUREAU

Aantal Geinformeerd Invullen Invullen (Digitale) o . " In commissie Zelf —
. e ee res N worden bij Zelf ideeén Weet ik niet /
deelnemers worden over digitale schriftelijke bijeenkomst meepraten meehelpen / .
s et bedenken aanleveren geen mening
(N) plannen vragenlijst vragenlijst bezoeken plannen over plannen meedoen
Groen 1077 69% 52% 1% 15% 30% 17% 16% 10% 5%
Schoonmaak en reparaties in 1231 69% 53% 10% 12% 24% 15% 14% 7% 3%
of om het woongebouw
Sociale voorzieningen en
activiteiten zoals meedenken o o o o o o o o
over een buurthuis, een 855 65% 47% 1% 15% 29% 19% 14% 15% 6%
buurtfeest of een moestuin
Veiligheid 1266 71% 52% 10% 14% 23% 14% 12% 6% 3%
Renovatie of 185 73% 49% 10% 14% 30% 17% 18% 5% 3%
sloop/nieuwbouw
Communicatie, de manier
waarop Rochdale met haar 1210 67% 53% 1% 13% 20% 13% 13% 6% 3%
huurders communiceert
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Resultaten

Hoe vaak zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Huurders

panel

Rochdale

communiceert

Aantal Wekelijks Meerdere keren Maandelijks Meerder.e keren Jaarlijks Weet ik nlgt /

deelnemers (N) per maand per jaar geen mening
Groen 1077 4% 7% 30% 37% 16% 6%
ﬁ:: “:::omngis‘:‘v:eparat'es in of om 1231 9% 9% 29% 34% 2% 6%
Sociale voorzieningen en
activiteiten z.oals meedenken over 855 7% 8% 28% 4% 16% 8%
een buurthuis, een buurtfeest of een
moestuin
Veiligheid 1266 12% 10% 29% 31% 12% 6%
Renovatie of sloop/nieuwbouw 185 9% 7% 27% 32% 18% 8%
Communicatie, de manier waarop
Rochdale met haar huurders 1210 8% 9% 30% 31% 15% 7%
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Resultaten

Ik wil meepraten over plannen die gaan over mijn ... (N=1468)
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huis

straat

buurt/wijk

stadsdeel

gemeente

weet ik niet / geen mening

8%

19%

18%
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Resultaten

Rochdale
Bent u wel eens betrokken geweest bij plannen en voorstellen van Rochdale? Zo ja, op welke manier? (N=1491)

HJa H Nee

[ y (w8 »
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Resultaten - naar leeftijd

Over welke onderwerpen zou u met Rochdale willen meedenken en/of betrokken willen worden?

Huurderspanel

Rochdale

18 t/m 22 23 t/m 27 28t/m32 | 33t/m54 55t/m64 | 65t/m74 | 75jaar en
. . . . . . Onbekend
Totaal jaar jaar jaar jaar jaar jaar ouder H
A B (o D E F G
42% 100% 50% 51% 47% 44% 39% 29% 36%
Ja, zeker
G FGH G G
30% 0% 33% 31% 31% 32% 30% 30% 21%
Ja, misschien
H H H
17% 0% % 10% 12% 17% 21% 26% 22%
Nee
D CDE D
10% 0% 6% 8% 10% 7% 9% 15% 20%
Weet ik niet / geen mening
E CDEF
Aantal deelnemers (N) 1491 1 18 49 477 351 319 129 147
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Resultaten - naar leeftijd

Over welke onderwerpen zou u met Rochdale willen meedenken en/of betrokken willen worden?

Schoonmaak en reparaties in of om het woongebouw

Huurderspanel

Rochdale

18 t/m 22 23 t/m 27 28t/m32 | 33t/m54 55t/m64 | 65t/m74 | 75jaar en
. . . . . . Onbekend
Totaal jaar jaar jaar jaar jaar jaar ouder H
A B (o D E F G

61% 100% 67% 76% 68% 63% 54% 53% 54%

Ja, zeker
FGH FGH FG

21% 0% 17% 16% 20% 20% 27% 23% 19%

Ja, misschien
DE

1% 0% % 6% 9% 12% 12% 14% 13%
Nee

6% 0% 6% 2% 3% 6% 7% 10% 14%
Weet ik niet / geen mening

D D CDEF

Aantal deelnemers (N) 1491 1 18 49 477 351 319 129 147
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Resultaten - naar leeftijd

Huurderspanel
Rochdale

Over welke onderwerpen zou u met Rochdale willen meedenken en/of betrokken willen worden?

Sociale voorzieningen en activiteiten zoals meedenken over een buurthuis, een buurtfeest of een moestuin

18 t/m 22 23 t/m 27 28t/m32 | 33t/m54 55t/m64 | 65t/m74 | 75jaar en
. . . . . . Onbekend
Totaal jaar jaar jaar jaar jaar jaar ouder H
A B (o D E F G
29% 0% 28% 45% 37% 30% 18% 22% 26%
Ja, zeker
EFGH EFGH F
28% 100% 33% 22% 30% 31% 31% 22% 18%
Ja, misschien
H H H H
31% 0% 28% 24% 23% 29% 40% 43% 33%
Nee
CDE CDE D
12% 0% N% 8% 10% 10% % 13% 22%
Weet ik niet / geen mening
CDEFG
Aantal deelnemers (N) 1491 1 18 49 477 351 319 129 147
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Resultaten - naar leeftijd

Over welke onderwerpen zou u met Rochdale willen meedenken en/of betrokken willen worden?

Veiligheid

Huurderspanel

Rochdale

18 t/m 22 23 t/m 27 28t/m32 | 33t/m54 55t/m64 | 65t/m74 | 75jaar en
. . . . . . Onbekend
Totaal jaar jaar jaar jaar jaar jaar ouder H
A B (o D E F G
62% 100% 56% 65% 65% 64% 61% 57% 56%
Ja, zeker
23% 0% 1M% 29% 22% 23% 27% 26% 18%
Ja, misschien
H
10% 0% 28% 4% 9% 10% 8% N% 15%
Nee
CDEFG CDF
5% 0% 6% 2% 5% 4% 4% 7% 12%
Weet ik niet / geen mening
CDEF
Aantal deelnemers (N) 1491 1 18 49 477 351 319 129 147
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Resultaten - naar leeftijd

Over welke onderwerpen zou u met Rochdale willen meedenken en/of betrokken willen worden?

Renovatie of sloop/nieuwbouw

Huurderspanel

Rochdale

18 t/m 22 23 t/m27 28t/m32 | 33t/m54 55t/m64 @ 65t/m74 | 75jaar en
. . . . . . Onbekend
Totaal jaar jaar jaar jaar jaar jaar ouder H
A B (o D E F G
58% 100% 78% 69% 71% 61% 48% 37% 41%
Ja, zeker
FGH FGH EFGH FGH G
22% 0% 6% 20% 19% 19% 28% 21% 27%
Ja, misschien
BDE BD
12% 0% 1% 8% 7% 13% 13% 26% 15%
Nee
D D CDEFH D
9% 0% 6% 2% 4% 7% 12% 16% 17%
Weet ik niet / geen mening
D CDE CDE CDE
Aantal deelnemers (N) 1491 1 18 49 477 351 319 129 147
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Resultaten - naar leeftijd

Over welke onderwerpen zou u met Rochdale willen meedenken en/of betrokken willen worden?

Communicatie, de manier waarop Rochdale met haar huurders communiceert

Huurderspanel

Rochdale

18 t/m 22 23 t/m 27 28t/m32 | 33t/m54 55t/m64 | 65t/m74 | 75jaar en
. . . . . . Onbekend
Totaal jaar jaar jaar jaar jaar jaar ouder H
A B (o D E F G
53% 100% 50% 59% 53% 60% 53% 51% 38%
Ja, zeker
H H DH H H
28% 0% 33% 24% 28% 27% 32% 21% 29%
Ja, misschien
G
1% 0% 6% 10% 10% 8% 9% 13% 20%
Nee
DEF
8% 0% N% 6% 9% 5% 6% 15% 12%
Weet ik niet / geen mening
E EF EF
Aantal deelnemers (N) 1491 1 18 49 477 351 319 129 147
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Resultaten - naar leeftijd

Huurderspanel
Rochdale

Op welke manier zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

18 t/m 22 23 t/m 27 28t/m 32 33t/m 54 55t/m 64 65t/m 74 75 jaaren
. . N N N . Onbekend
Totaal jaar jaar jaar jaar jaar jaar ouder H
A B (o D E F G
69% 100% 73% 63% 69% 68% 73% 66% 64%
Geinformeerd worden over plannen
52% 100% 80% 68% 58% 60% 43% 36% 31%
Invullen digitale vragenlijst
FGH FGH FGH FGH
1% 0% 20% 10% 13% 8% 10% 12% 13%
Invullen schriftelijke vragenlijst
E
15% 0% 13% 18% 19% 16% 1% 3% 13%
(Digitale) bijeenkomst bezoeken
G FG G G G
30% 0% 47% 28% 36% 29% 27% 18% 26%
Betrokken worden bij bedenken plannen
G EFG
17% 0% 27% 23% 20% 20% 1% 5% 13%
Zelf ideeén aanleveren
G G FG FG
16% 0% 13% 20% 19% 16% 1% 12% 10%
In commissie meepraten over plannen
FH
10% 0% 7% 10% 15% 10% 6% 1% 6%
Zelf meehelpen / meedoen
G FGH G
5% 0% 7% 3% 8% 3% 1% 3% 15%
Weet ik niet /geen mening
EF CDEFG
Aantal deelnemers (N) 1077 1 15 40 372 268 221 76 84

RESEARCH
(2 EVOLVE

‘ONDERZOEKSBUREAU




Resultaten - naar leeftijd

Huurderspanel

Op welke manier zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Schoonmaak en reparaties in of om het woongebouw

Rochdale

18 t/m 22 23 t/m 27 28t/m 32 33t/m 54 55t/m 64 65t/m 74 75 jaaren
. . N N N . Onbekend
Totaal jaar jaar jaar jaar jaar jaar ouder H
A B (o D E F G
69% 100% 73% 71% 73% 64% 68% 64% 66%
Geinformeerd worden over plannen
E
53% 100% 80% 76% 58% 59% 47% 36% 36%
Invullen digitale vragenlijst
FGH DEFGH FGH FGH
10% 0% 13% 9% 12% 12% 8% 9% 9%
Invullen schriftelijke vragenlijst
12% 0% 7% 1% 18% 1% 7% 4% 6%
(Digitale) bijeenkomst bezoeken
EFGH G
24% 0% 40% 27% 31% 25% 15% 19% 16%
Betrokken worden bij bedenken plannen
FH FGH FH
15% 0% 13% 18% 18% 19% 10% 6% 10%
Zelf ideeén aanleveren
G FG FGH
14% 0% 7% 18% 18% 15% 9% 12% 10%
In commissie meepraten over plannen
FH
7% 0% 7% 9% 10% 7% 4% 1% 4%
Zelf meehelpen / meedoen
G FGH G
3% 0% 7% 0% 4% 1% 3% 1% 12%
Weet ik niet /geen mening
E DEFG
Aantal deelnemers (N) 1231 1 15 45 417 289 258 98 108
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Resultaten - naar leeftijd

Huurderspanel

Op welke manier zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Sociale voorzieningen en activiteiten zoals meedenken over een buurthuis, een buurtfeest of een moestuin

Rochdale

18 t/m 22 23 t/m 27 28t/m 32 33t/m 54 55t/m 64 65t/m 74 75 jaaren
. . N N N . Onbekend
Totaal jaar jaar jaar jaar jaar jaar ouder H
A B (o D E F G
65% 100% 91% 58% 68% 64% 67% 61% 54%
Geinformeerd worden over plannen
CH H
47% 0% 64% 58% 53% 56% 38% 28% 25%
Invullen digitale vragenlijst
GH FGH FGH FGH
1% 0% 0% 12% 1% 10% 1% 9% 18%
Invullen schriftelijke vragenlijst
15% 0% 9% 15% 23% 12% 7% 4% 15%
(Digitale) bijeenkomst bezoeken
G EFG G
29% 0% 36% 27% 34% 30% 24% 21% 23%
Betrokken worden bij bedenken plannen
F
19% 0% 45% 18% 24% 15% 13% 1% 25%
Zelf ideeén aanleveren
EFG EFG FG
14% 0% 18% 21% 17% 12% 13% 12% 8%
In commissie meepraten over plannen
15% 0% 18% 15% 23% 11% 1% 2% 1%
Zelf meehelpen / meedoen
G G EFGH G G G
6% 0% 0% 9% 6% 5% 2% 5% 18%
Weet ik niet /geen mening
F F DEFG
Aantal deelnemers (N) 855 1 n 33 318 214 156 57 65
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Resultaten - naar leeftijd

Huurderspanel

Op welke manier zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Veiligheid

Rochdale

18 t/m 22 23 t/m 27 28t/m 32 33t/m 54 55t/m 64 65t/m 74 75 jaaren
. . N N N . Onbekend
Totaal jaar jaar jaar jaar jaar jaar ouder H
A B (o D E F G
71% 100% 100% 63% 74% 69% 70% 65% 68%
Geinformeerd worden over plannen
CDEFGH
52% 100% 58% 70% 58% 57% 44% 40% 33%
Invullen digitale vragenlijst
FGH FGH FGH H
10% 0% 0% 1% 12% 1% 6% 8% 15%
Invullen schriftelijke vragenlijst
F F F
14% 0% 8% 1% 19% 14% 10% 3% 13%
(Digitale) bijeenkomst bezoeken
G FG G G G
23% 0% 25% 30% 26% 27% 20% 14% 14%
Betrokken worden bij bedenken plannen
GH GH FGH
14% 0% 25% 20% 20% 15% 8% 4% 12%
Zelf ideeén aanleveren
FG FG FG FG G
12% 0% 8% 17% 15% 12% 10% 7% 7%
In commissie meepraten over plannen
G GH
6% 0% 0% 7% 10% 6% 3% 0% 6%
Zelf meehelpen / meedoen
F
3% 0% 0% 4% 3% 2% 2% 3% 9%
Weet ik niet /geen mening
DEFG
Aantal deelnemers (N) 1266 1 12 46 41 302 280 106 108
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Resultaten - naar leeftijd

Huurderspanel

Op welke manier zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Renovatie of sloop/nieuwbouw

Rochdale

18 t/m 22 23 t/m 27 28t/m 32 33t/m 54 55t/m 64 65t/m 74 75 jaaren
. . N N N . Onbekend
Totaal jaar jaar jaar jaar jaar jaar ouder H
A B (o D E F G
73% 100% 100% 66% 78% 71% 72% 65% 68%
Geinformeerd worden over plannen
CDEFGH EGH
49% 100% 80% 66% 52% 55% 41% 41% 35%
Invullen digitale vragenlijst
DFGH FGH FH FGH
10% 0% 13% 14% 13% 9% 6% 1% 13%
Invullen schriftelijke vragenlijst
F F
14% 0% 20% 25% 19% 14% 10% 4% 10%
(Digitale) bijeenkomst bezoeken
G FGH FGH G
30% 0% 40% 41% 38% 30% 25% 12% 18%
Betrokken worden bij bedenken plannen
G FGH EFGH GH G
17% 0% 27% 18% 24% 16% 12% 5% 12%
Zelf ideeén aanleveren
G G EFGH G
18% 0% 27% 23% 21% 20% 10% 17% 8%
In commissie meepraten over plannen
H FH FH FH
5% 0% 13% 16% 8% 3% 1% 0% 3%
Zelf meehelpen / meedoen
EF EFH EF
3% 0% 0% 2% 4% 1% 3% 1% 11%
Weet ik niet /geen mening
E DEFG
Aantal deelnemers (N) 1185 1 15 44 428 281 241 75 100
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Resultaten - naar leeftijd

Huurderspanel

Op welke manier zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Communicatie, de manier waarop Rochdale met haar huurders communiceert

Rochdale

18 t/m 22 23 t/m 27 28t/m 32 33t/m 54 55t/m 64 65t/m 74 75 jaaren
. . N N N . Onbekend
Totaal jaar jaar jaar jaar jaar jaar ouder H
A B (o D E F G
67% 100% 87% 66% 70% 65% 68% 61% 59%
Geinformeerd worden over plannen
H H
53% 100% 60% 66% 58% 61% 45% 44% 35%
Invullen digitale vragenlijst
FGH FGH FGH
1% 0% 7% 15% 14% 1% 7% 10% 14%
Invullen schriftelijke vragenlijst
F F
13% 0% 20% 15% 18% 13% 1% 8% 5%
(Digitale) bijeenkomst bezoeken
H FGH H
20% 0% 20% 22% 25% 21% 16% 12% 9%
Betrokken worden bij bedenken plannen
H FGH GH
13% 0% 20% 22% 16% 14% 8% 6% 9%
Zelf ideeén aanleveren
FGH FG FG
13% 0% 7% 15% 17% 12% 13% 8% 7%
In commissie meepraten over plannen
GH
6% 0% 0% 7% 8% 6% 5% 2% 3%
Zelf meehelpen / meedoen
G
3% 0% 0% 0% 4% 2% 1% 1% 15%
Weet ik niet /geen mening
EF DEFG
Aantal deelnemers (N) 1210 1 15 41 384 306 27 93 99
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Resultaten - naar leeftijd

Hoe vaak zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Huurderspanel

Rochdale

18 t/m 22 23 t/m 27 28t/m32 | 33t/m54 55t/m64 | 65t/m74 | 75jaar en
T . . . . . . Onbekend
otaal jaar jaar jaar jaar jaar jaar ouder H
A B (o D E F G

4% 0% 0% 13% 3% 4% 3% 3% 6%

Wekelijks
DEFG

7% 0% 0% 13% 9% 5% 5% 9% 2%

Meerdere keren per maand
H H

30% 0% 27% 38% 33% 32% 24% 21% 29%

Maandelijks
FG

37% 0% 53% 25% 34% 41% 42% 36% 35%

Meerdere keren per jaar
(o C

16% 0% 13% 10% 15% 13% 19% 25% 15%

Jaarlijks
E DE

6% 100% 7% 3% 6% 5% 6% 7% 13%

Weet ik niet / geen mening
BCDEFGH DE

Aantal deelnemers (N) 1077 1 15 40 372 268 221 76 84
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Resultaten - naar leeftijd

Huurderspanel
Rochdale

Hoe vaak zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Schoonmaak en reparaties in of om het woongebouw

18 t/m 22 23 t/m 27 28t/m32 | 33t/m54 55t/m64 | 65t/m74 | 75jaar en
. . . . . . Onbekend
Totaal jaar jaar jaar jaar jaar jaar ouder H
A B (o D E F G

9% 0% 7% 27% 10% 7% 7% 8% 13%

Wekelijks
DEFGH EF

9% 0% 0% % 10% 7% 10% 8% 10%
Meerdere keren per maand

29% 0% 33% 36% 30% 32% 26% 21% 19%
Maandelijks

H H GH

34% 100% 33% 18% 31% 38% 37% 41% 31%

Meerdere keren per jaar
C CD C (o

12% 0% 13% 9% 12% 12% 14% 13% 12%
Jaarlijks

6% 0% 13% 0% 6% 4% 6% 8% 15%
Weet ik niet / geen mening

DEF

Aantal deelnemers (N) 1231 1 15 45 417 289 258 98 108
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Resultaten - naar leeftijd

Hoe vaak zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Sociale voorzieningen en activiteiten zoals meedenken over een buurthuis, een buurtfeest of een moestuin

Huurderspanel

Rochdale

18 t/m 22 23 t/m 27 28t/m32 | 33t/m54 55t/m64 | 65t/m74 | 75jaar en
. . . . . . Onbekend
Totaal jaar jaar jaar jaar jaar jaar ouder H
A B (o D E F G

7% 0% 0% 24% 8% 5% 4% 2% 9%

Wekelijks
DEFGH

8% 0% 0% 21% 10% 6% 6% 4% 5%

Meerdere keren per maand
EFGH

28% 0% 27% 24% 31% 30% 27% 19% 22%
Maandelijks

34% 100% 45% 18% 30% 40% 33% 39% 35%
Meerdere keren per jaar

C CD (o

16% 0% 27% 12% 15% 12% 23% 21% 12%

Jaarlijks
DE

8% 0% 0% 0% 6% 7% 6% 16% 17%

Weet ik niet / geen mening
DF DEF

Aantal deelnemers (N) 855 1 n 33 318 214 156 57 65

RESEARCH
(2 EVOLVE

‘ONDERZOEKSBUREAU

L

W SIAA T 30



Resultaten - naar leeftijd

Hoe vaak zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Veiligheid

Huurderspanel

Rochdale

18 t/m 22 23 t/m 27 28t/m32 | 33t/m54 55t/m64 | 65t/m74 | 75jaar en
. . . . . . Onbekend
Totaal jaar jaar jaar jaar jaar jaar ouder H
A B (o D E F G

12% 0% 8% 20% 15% 12% 10% 7% 13%

Wekelijks
G G

10% 0% 8% 17% N% 8% 8% 9% 12%

Meerdere keren per maand
EF

29% 0% 33% 30% 28% 32% 27% 26% 25%
Maandelijks

31% 100% 42% 17% 29% 32% 36% 33% 26%
Meerdere keren per jaar

C C CDH C

12% 0% 8% 13% 12% N% 14% 13% 12%
Jaarlijks

6% 0% 0% 2% 5% 5% 5% N% 12%
Weet ik niet / geen mening

DEF DEF

Aantal deelnemers (N) 1266 1 12 46 411 302 280 106 108
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Resultaten - naar leeftijd

Huurderspanel

Hoe vaak zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Rochdale

Renovatie of sloop/nieuwbouw

18 t/m 22 23 t/m 27 28t/m32 | 33t/m54 55t/m64 | 65t/m74 | 75jaar en
. . . . . . Onbekend
Totaal jaar jaar jaar jaar jaar jaar ouder H
A B (o D E F G
9% 0% 7% 20% 13% 6% 6% 4% 8%
Wekelijks
EFGH EFG
7% 0% 0% 16% 9% 6% 6% 9% 5%
Meerdere keren per maand
EFH
27% 0% 27% 30% 28% 30% 24% 24% 19%
Maandelijks
H
32% 100% 47% 23% 27% 37% 35% 37% 25%
Meerdere keren per jaar
DH D
18% 0% 13% 9% 15% 16% 22% 20% 23%
Jaarlijks
CD C
8% 0% 7% 2% 9% 4% 7% 5% 20%
Weet ik niet / geen mening
E CDEFG
Aantal deelnemers (N) 185 1 15 e 428 281 241 75 100
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Resultaten - naar leeftijd

Huurderspanel
Rochdale

Hoe vaak zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Communicatie, de manier waarop Rochdale met haar huurders communiceert

18 t/m 22 23t/m 27 28t/m32  33t/m54 | 55t/m64 65t/m74 | 75jaaren
. . . . . . Onbekend
Totaal jaar jaar jaar jaar jaar jaar ouder H
A B C D E F G
8% 0% 7% 17% 8% 7% 10% 6% 9%
Wekelijks
E
9% 0% 0% 15% 10% 7% 10% 9% 6%
Meerdere keren per maand
30% 0% 13% 34% 30% 33% 28% 28% 22%
Maandelijks
H
31% 100% 47% 20% 29% 33% 30% 37% 34%
Meerdere keren per jaar
C C
15% 0% 27% 10% 14% 15% 18% 15% 13%
Jaarlijks
7% 0% 7% 5% 9% 6% 4% 5% 15%
Weet ik niet / geen mening
F EFG
Aantal deelnemers (N) 1210 1 15 41 384 306 27 93 29
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Resultaten - naar leeftijd

Huurderspanel
Rochdale

Ik wil meepraten over plannen die gaan over mijn...

18 t/m 22 23t/m 27 28t/m32  33t/m54 | 55t/m64 65t/m74 | 75jaaren
. . . . . . Onbekend
Totaal jaar jaar jaar jaar jaar jaar ouder H
A B C D E F G
80% 100% 89% 88% 87% 83% 75% 59% 68%
huis
G GH FGH FGH G
66% 100% 72% 78% 73% 72% 61% 56% 43%
straat
H FGH FGH FGH H H
61% 0% 61% 65% 69% 65% 62% 44% 41%
buurt/wijk
GH FGH GH GH
19% 0% 28% 31% 25% 20% 14% 13% 9%
stadsdeel
H FGH FGH FH
18% 0% 22% 29% 20% 17% 18% 15% 9%
gemeente
GH H H H
8% 0% 0% 10% 4% 6% 8% 20% 20%
weet ik niet / geen mening
D D DEF DEF
Aantal deelnemers (N) 1468 1 18 49 474 347 314 125 140

e L

SN 54

RESEARCH
(2 EVOLVE

‘ONDERZOEKSBUREAU




Resultaten - naar leeftijd

Huurderspanel
Rochdale

Bent u wel eens betrokken geweest bij plannen en voorstellen van Rochdale? Zo ja, op welke manier?

18 t/m 22 23 t/m27 28t/m32 | 33t/m54 55t/m64 | 65t/m74 | 75jaar en
. . . . . . Onbekend
Totaal jaar jaar jaar jaar jaar jaar ouder H
A B C D E F G
15% 0% 0% 4% 10% 17% 23% 22% 7%
Ja
CDH CDH CDH
85% 100% 100% 96% 90% 83% 77% 78% 93%
Nee
FG EFG EFG EFG
Aantal deelnemers (N) 1491 1 18 49 477 351 319 129 147
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Resultaten - naar gebied

Huurderspanel
Rochdale

Over welke onderwerpen zou u met Rochdale willen meedenken en/of betrokken willen worden?

Centrum + Noord + Nieuw- . .
ot Zuid Westerpark Landsmeer West West + Oost Zuidoost Diemen Purmerend Zaanstad Onbekend
B D Kolenkit F G H 1 J K
A C
E
42% 48% 52% 49% 50% 42% 48% 37% 35% 40% 34% 38%
Ja, zeker
GHJ GHIK GHIK GHJ J
30% 31% 26% 31% 23% 34% 25% 33% 27% 39% 35% 21%
Ja, misschien
K K K DK K
17% 12% 15% 13% 18% 14% 18% 17% 22% 18% 24% 22%
Nee
A ACE AC
10% 9% 7% 7% 9% 10% 8% 13% 16% 3% 7% 19%
Weet ik niet / geen mening
1 BCI1J ABCDEFIJ
Aantal deelnemers (N) 1491 131 108 191 82 179 n 216 m 20 158 154
» -
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Resultaten - naar gebied

Huurderspanel
Rochdale

Over welke onderwerpen zou u met Rochdale willen meedenken en/of betrokken willen worden?

Schoonmaak en reparaties in of om het woongebouw

Centrum + Noord + Nieuw- . .
ot Zuid Westerpark Landsmeer West West + Oost Zuidoost Diemen Purmerend Zaanstad Onbekend
B D Kolenkit F G H 1 J K
A C
E
61% 75% 58% 64% 60% 66% 58% 64% 53% 51% 58% 55%
Ja, zeker
BCDFGHIIK | HIK HI
21% 14% 23% 20% 26% 24% 23% 19% 24% 31% 20% 18%
Ja, misschien
A A A ACGK
1% 10% 12% 12% 9% 7% 14% 10% N% % 16% 14%
Nee
E
6% 2% 6% 4% 6% 3% 6% 6% 12% 7% 6% 13%
Weet ik niet / geen mening
A A ACE A ACEGJ
Aantal deelnemers (N) 1491 131 108 191 82 179 n 216 m 20 158 154
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Resultaten - naar gebied

Huurderspanel
Rochdale

Over welke onderwerpen zou u met Rochdale willen meedenken en/of betrokken willen worden?

Sociale voorzieningen en activiteiten zoals meedenken over een buurthuis, een buurtfeest of een moestuin

Centrum + Noord + Nieuw-
ot Zuid Westerpark Landsmeer West West + Oost Zuidoost Diemen Purmerend Zaanstad Onbekend
B D Kolenkit F G H 1 J K
A C
E
29% 30% 31% 30% 29% 34% 35% 37% 27% 22% 15% 25%
Ja, zeker
J J J J 13 J 13K J J
28% 34% 27% 26% 28% 31% 21% 30% 31% 30% 34% 18%
Ja, misschien
FK K K K K FK
31% 30% 33% 35% 35% 22% 30% 25% 25% 36% 41% 34%
Nee
E EG E EG EGH EG
12% 6% 9% 9% 7% 13% 14% 9% 17% 12% 10% 22%
Weet ik niet / geen mening
ACDG ABCDEGJ
Aantal deelnemers (N) 1491 131 108 191 82 179 n 216 m 20 158 154
»
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Resultaten - naar gebied

Huurderspanel
Rochdale

Over welke onderwerpen zou u met Rochdale willen meedenken en/of betrokken willen worden?

Veiligheid

Centrum + Noord + Nieuw- . .
ot Zuid Westerpark Landsmeer West West + Oost Zuidoost Diemen Purmerend Zaanstad Onbekend
B D Kolenkit F G H 1 J K
A C
E
62% 57% 47% 72% 59% 65% 62% 68% 63% 59% 59% 56%
Ja, zeker
ABDIJK B ABK B B
23% 27% 29% 20% 21% 27% 21% 21% 17% 27% 27% 18%
Ja, misschien
K HK K
10% 13% 19% 5% 17% 4% 8% 8% 8% 12% 8% 15%
Nee
CE CEFGHJ CEGJ CE CEG
5% 2% 5% 3% 4% 3% 8% 3% 12% 2% 6% 12%
Weet ik niet / geen mening
ACG ACDEGI ABCDEGI
Aantal deelnemers (N) 1491 131 108 191 82 179 n 216 m 20 158 154
» -
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Resultaten - naar gebied

Huurderspanel
Rochdale

Over welke onderwerpen zou u met Rochdale willen meedenken en/of betrokken willen worden?

Renovatie of sloop/nieuwbouw

Centrum + Noord + Nieuw-
Tatal Zuid Westerpark Landsmeer West West + Oost Zuidoost Diemen Purmerend Zaanstad Onbekend
B D Kolenkit F G H 1 J K
A (o
E
58% 67% 47% 63% 61% 68% 65% 57% 48% 57% 56% 42%
Ja, zeker
BHK BHK K BGHIK BHK K K K
22% 18% 26% 19% 16% 17% 15% 25% 27% 23% 23% 27%
Ja, misschien
E DE
12% 12% 16% 12% 15% 7% 13% % 13% % 13% 14%
Nee
E E
9% 3% % 6% 9% 7% 7% 7% 13% 9% 7% 17%
Weet ik niet / geen mening
A AC ACEFGJ
Aantal deelnemers (N) 1491 131 108 191 82 179 71 216 m 20 158 154
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Resultaten - naar gebied

Huurderspanel
Rochdale

Over welke onderwerpen zou u met Rochdale willen meedenken en/of betrokken willen worden?

Communicatie, de manier waarop Rochdale met haar huurders communiceert

Centrum + Noord + Nieuw- . .
ot Zuid Westerpark Landsmeer West West + Oost Zuidoost Diemen Purmerend Zaanstad Onbekend
A B c D Kolenkit F G H 1 J K
E
53% 66% 52% 56% 52% 53% 51% 58% 45% 51% 57% 40%
Ja, zeker
BEFHIK K K K HK K
28% 24% 31% 25% 30% 25% 27% 29% 30% 37% 25% 29%
Ja, misschien
ACE
% 7% 10% 10% 12% % 13% 8% % 7% 10% 20%
Nee
ABCEGHIJ
8% 3% 7% 9% 5% % 10% 5% 14% 6% 8% 12%
Weet ik niet / geen mening
A AG A ADGI AG
Aantal deelnemers (N) 1491 131 108 191 82 179 n 216 m 20 158 154
» -

RESEARCH
(2 EVOLVE

‘ONDERZOEKSBUREAU




Resultaten - naar gebied

Op welke manier zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Noord +

Nieuw-West

Huurderspanel

Rochdale

Centrum + . .
ot Zuid Westerpark Landsmeer West + Kolenkit Oost Zuidoost Diemen Purmerend Zaanstad Onbekend
B D F G H 1 J K
A [+ E

69% 69% 67% 78% 58% 1% 7% 68% 55% 72% 72% 64%

Geinformeerd worden over plannen
DGHK H H H

52% 58% 62% 48% 62% 54% 62% 52% 64% 48% 47% 32%

Invullen digitale vragenlijst
K CIK K K K K K CIK K K

1% 12% 10% 9% 10% % 17% 10% 12% 17% 8% 12%
Invullen schriftelijke vragenlijst

15% 17% 25% 1% 10% 18% 13% 15% 14% 15% 1% 12%
(Digitale) bijeenkomst bezoeken

CDJIK

30% 40% 46% 30% 32% 26% 35% 26% 26% 25% 27% 27%

Betrokken worden bij bedenken plannen
EG1 CEGHIJK

17% 27% 19% 16% 15% 13% 17% 16% 19% 17% 16% 12%

Zelf ideeHaanleveren
CEGIK

16% 17% 19% 14% 13% 16% 15% 19% 17% 17% 13% 9%

In commissie meepraten over plannen
K

10% 14% 15% 9% 7% 6% 19% % 10% % 8% 6%

Zelf meehelpen / meedoen
E EK CDEJK
14%
5% 4% 1% 5% 3% 6% 4% 6% 1% 10% 2%
Weet ik niet / geen mening ABCDEFGH
BHJ
J

Aantal deelnemers (N) 1077 103 84 152 60 136 52 151 69 71 109 90
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Resultaten - naar gebied

Huurderspanel
Rochdale

Op welke manier zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Schoonmaak en reparaties in of om het woongebouw

Centrum + Noord + Nieuw-West . .
Tt Zuid Westerpark Landsmeer West + Kolenkit Oost Zuidoost Diemen Purmerend Zaanstad Onbekend
A B c D E F G H [} J K

69% 63% 69% 73% 67% 75% 60% 64% 57% 80% 74% 67%

Geinformeerd worden over plannen
H AFGH AFGH FH

53% 54% 64% 53% 59% 52% 56% 52% 69% 53% 47% 37%

Invullen digitale vragenlijst
K JK K K K K K ACEGIK K

10% 9% 8% % % 9% 12% 13% 12% 14% 8% 9%
Invullen schriftelijke vragenlijst

12% 9% 14% 9% 16% 16% % 17% 8% 14% 10% 5%
(Digitale) bijeenkomst bezoeken

K K K CK K

24% 34% 30% 24% 27% 24% 21% 27% 19% 26% 19% 15%

Betrokken worden bij bedenken plannen
HIK K K K

15% 28% 9% 13% 16% 13% 12% 16% 14% 16% 13% 10%

Zelf idee® aanleveren
BCDEFGHIK

14% 16% 15% 12% 9% 14% 16% 17% 13% 16% 17% 10%
In commissie meepraten over plannen

7% 5% 7% 6% % 6% 12% 9% 6% 7% 6% 4%
Zelf meehelpen / meedoen

K K
3% 2% 3% 2% 1% 4% 5% 2% 2% 3% 2% 12%
Weet ik niet / geen mening
ABCDEGHIJ
Aantal deelnemers (N) 1231 ne 88 161 70 161 57 181 86 74 124 n3
» -

RESEARCH
(2 EVOLVE

‘ONDERZOEKSBUREAU




Resultaten - naar gebied

Op welke manier zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Huurderspanel

Rochdale

Sociale voorzieningen en activiteiten zoals meedenken over een buurthuis, een buurtfeest of een moestuin

ot Cenzt:i.ldm * Westerpark L:nzzr;;er West N:em;‘:‘\fi:t Oost Zuidoost Diemen Purmerend Zaanstad Onbekend
B D F G H 1 J K
A [+ E
65% 58% 68% 67% 62% 67% 60% 68% 63% 72% 69% 55%
Geinformeerd worden over plannen
47% 50% 58% 55% 64% 47% 63% 41% 50% 40% 38% 25%
Invullen digitale vragenlijst
K GIK GIK GIIK K GIIK K K
1% 10% 10% 12% 13% 9% 10% 10% Mn% 17% 8% 18%
Invullen schriftelijke vragenlijst
15% 13% 19% 16% % 17% 15% 13% 13% 13% 18% 15%
(Digitale) bijeenkomst bezoeken
29% 39% 39% 32% 23% 27% 35% 31% 27% 19% 23% 22%
Betrokken worden bij bedenken plannen
13K 13K
19% 19% 18% 20% 13% 20% 25% 20% 16% 19% 14% 24%
Zelf ideeHaanleveren
14% 18% 18% 10% 4% 12% 15% 17% 14% 26% 17% 7%
In commissie meepraten over plannen
D D D CDEK D
15% 15% 16% 12% % 15% 15% 17% 16% 26% 14% 10%
Zelf meehelpen / meedoen
CK
0, 0, 10, 10, 0 0, 0, [+ () 18%
6% 6% 5% 8% 2% 8% 3% 2% 6% 4% 5%
Weet ik niet / geen mening . o ABCDEFGHI
J
Aantal deelnemers (N) 855 84 62 106 47 ne 40 144 64 47 78 67
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Resultaten - naar gebied

Huurderspanel
Rochdale

Op welke manier zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Veiligheid

Centrum + Noord + Nieuw-West . .
Tata Zuid Westerpark Landsmeer West + Kolenkit Oost Zuidoost Diemen Purmerend Zaanstad Onbekend
A B c D E F G H 1 J K
7% 65% 63% 72% 68% 70% 66% 74% 67% 87% 72% 68%
Geinformeerd worden over plannen ABCDEEGHJ
K
52% 50% 56% 56% 62% 52% 68% 50% 55% 47% 49% 35%
Invullen digitale vragenlijst
K K K K K AEGUIK K K K
10% 7% 10% 7% N% 8% 12% Nn% 12% 17% 8% 14%
Invullen schriftelijke vragenlijst
AC
14% 17% 15% N% n% 15% 14% 17% 9% 14% 14% 12%
(Digitale) bijeenkomst bezoeken
23% 36% 28% 24% 18% 22% 24% 25% 21% 23% 16% 13%
Betrokken worden bij bedenken plannen
CDEGHIK JK K IK
14% 20% 9% 13% 15% 17% 19% 16% 9% 12% 13% 12%
Zelf ideeZ aanleveren
BH
12% 7% % 12% 14% 13% 12% 15% 15% 14% 10% 7%
In commissie meepraten over plannen
6% 8% 7% 5% 6% 8% 3% 9% 6% 4% 4% 6%
Zelf meehelpen / meedoen
3% 4% 5% 3% 0% 3% 3% 2% 1% 1% 4% 9%
Weet ik niet / geen mening
CEGHI
Aantal deelnemers (N) 1266 m 82 176 65 165 59 193 89 77 136 n3
» -
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Resultaten - naar gebied

Op welke manier zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Renovatie of sloop/nieuwbouw

Noord +

Nieuw-West

Huurderspanel

Rochdale

Centrum + . .
Tataal Zuid Westerpark Landsmeer West + Kolenkit Oost Zuidoost Diemen Purmerend Zaanstad Onbekend
B D F G H 1 J K
A C E
73% 68% 76% 74% 70% 75% 74% 72% 64% 83% 79% 69%
Geinformeerd worden over plannen
AHK H
49% 50% 57% 50% 59% 48% 54% 50% 55% 53% 42% 36%
Invullen digitale vragenlijst
K JK K JK K K K K
10% 5% % 12% 3% 10% 7% 13% 10% 17% 10% 12%
Invullen schriftelijke vragenlijst
D AD AD D
14% 19% 18% 12% 13% 16% 14% 18% 16% 14% 10% 9%
(Digitale) bijeenkomst bezoeken
K
30% 35% 34% 33% 35% 42% 30% 28% 27% 21% 24% 18%
Betrokken worden bij bedenken plannen
1K K K K GHIK
17% 24% % 19% 16% 20% 23% 14% 18% 13% 17% n%
Zelf ideeHaanleveren
BGIK
18% 23% 23% 15% 14% 21% 21% 18% 18% 22% 13% 8%
In commissie meepraten over plannen
JK K K K K K K
5% 6% 5% 4% 3% 7% 7% 7% 2% 0% 3% 3%
Zelf meehelpen / meedoen
3% 1% 1% 4% 2% 3% 4% 3% 4% 4% 2% 10%
Weet ik niet / geen mening
ABCDEGJ
Aantal deelnemers (N) 1n8s m 79 158 63 153 57 177 83 72 126 106
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Resultaten - naar gebied

Op welke manier zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Communicatie, de manier waarop Rochdale met haar huurders communiceert

Centrum +

Noord +

Nieuw-West

Huurderspanel

Rochdale

ot Zuid Westerpark Landsmeer West + Kolenkit Oost Zuidoost Diemen Purmerend Zaanstad Onbekend
B D F G H 1 J K
A [+ E
67% 58% 67% 70% 60% 1% 7% 65% 61% 72% 75% 59%
Geinformeerd worden over plannen
A A A ADHK
53% 56% 61% 51% 56% 54% 71% 51% 60% 56% 51% 36%
Invullen digitale vragenlijst
K K K K K CEGIK K K K K
1% 13% % 8% 12% 13% 13% 12% 12% 13% 7% 13%
Invullen schriftelijke vragenlijst
13% 12% 21% 10% 9% 19% 15% 17% 13% 13% 10% 5%
(Digitale) bijeenkomst bezoeken
CDJIK CIK K CK K
20% 31% 25% 21% 18% 21% 13% 24% 13% 16% 14% 10%
Betrokken worden bij bedenken plannen
FHIOK IK K K HIK
13% 21% 12% N% 13% 15% 15% 15% 8% 9% 10% 9%
Zelf ideeHaanleveren
CHIJK
13% 17% 17% 15% 4% 12% 13% 18% 10% 13% 12% 7%
In commissie meepraten over plannen
DK DK DK DK
6% 7% % 6% 1% 9% 7% 7% 4% 5% 2% 3%
Zelf meehelpen / meedoen
DIK DIK
3% 1% 0% 3% 3% 4% 2% 2% 2% 6% 1% 14%
Weet ik niet / geen mening
Al ACDEFGHJ
Aantal deelnemers (N) 1210 118 89 155 68 140 55 188 83 79 130 105
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Resultaten - naar gebied

Huurderspanel
Rochdale

Hoe vaak zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Nieuw-
Tataal Cenztlzli.ldm * Westerpark L:n?i‘;ﬁ;er West West + Oost Zuidoost Diemen Purmerend Zaanstad Onbekend
B D Kolenkit F G H | J K
A C
E
4% 0% 4% 5% 0% 5% 2% 5% 1% 4% 5% 6%
Wekelijks
7% 5% 5% 10% 3% 10% 2% 7% 10% 7% 6% 2%
Meerdere keren per maand
K K K
30% 35% 26% 30% 23% 31% 35% 39% 22% 27% 24% 28%
Maandelijks
BDHJ
37% 41% 42% 34% 47% 34% 46% 29% 48% 42% 35% 36%
Meerdere keren per jaar
G G CcG
16% 15% 14% 14% 22% 14% 12% 12% 16% 17% 26% 17%
Jaarlijks
ACEFG
6% 5% 10% 7% 5% 6% 4% 8% 3% 3% 5% 12%
Weet ik niet / geen mening
HI
Aantal deelnemers (N) 1077 103 84 152 60 136 52 151 69 71 109 90
» -
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Resultaten - naar gebied

Huurderspanel
Rochdale

Hoe vaak zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Schoonmaak en reparaties in of om het woongebouw

Nieuw-
Tataal Cenztlzli.ldm * Westerpark L:n?i‘;ﬁ;er West West + Oost Zuidoost Diemen Purmerend Zaanstad Onbekend
B D Kolenkit F G H | J K
A C
E
9% 4% 7% 12% 3% 9% 5% 13% 8% 5% 12% 12%
Wekelijks
AD AD AD AD
9% M% 8% 1% 4% 9% 12% 9% 6% 12% 8% 10%
Meerdere keren per maand
29% 22% 26% 30% 30% 39% 23% 34% 23% 32% 23% 20%
Maandelijks
ABFHIK AJK
34% 44% 36% 32% 37% 34% 42% 28% 40% 32% 34% 30%
Meerdere keren per jaar
CGCK G
12% 16% 18% 1% 20% 6% % 12% 15% % 13% 13%
Jaarlijks
E E E E E E E
6% 3% 5% 5% 6% 4% 7% 4% 8% 7% 10% 14%
Weet ik niet / geen mening
AE ABCEG
Aantal deelnemers (N) 1231 ne 88 161 70 161 57 181 86 74 124 n3
» -
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Resultaten - naar gebied

Huurderspanel
Rochdale

Hoe vaak zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Sociale voorzieningen en activiteiten zoals meedenken over een buurthuis, een buurtfeest of een moestuin

Nieuw-
Tataal Cenztlzli.ldm * Westerpark L:n?i‘;ﬁ;er West West + Oost Zuidoost Diemen Purmerend Zaanstad Onbekend
A B c D Kolenkit F G H | J K
E

7% 1% 8% 13% 2% 7% 3% 6% N% 4% 6% 9%

Wekelijks
A AD A A

8% 8% 5% 8% 2% 13% 5% 12% 5% 6% 6% 4%

Meerdere keren per maand
D D

28% 33% 26% 30% 26% 24% 30% 36% 22% 17% 29% 21%

Maandelijks
| EHIK

34% 36% 44% 27% 38% 30% 38% 26% 39% 49% 33% 34%

Meerdere keren per jaar
CG CEG

16% 15% % 17% 26% 12% 18% 15% 20% 15% 18% 15%

Jaarlijks
E

8% 6% 6% 5% 6% 14% 8% 5% 3% 9% 6% 16%

Weet ik niet / geen mening
CGH ACGH

Aantal deelnemers (N) 855 84 62 106 47 ne 40 144 64 47 78 67
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Resultaten - naar gebied

Hoe vaak zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Veiligheid

Huurderspanel

Rochdale

Nieuw-
Tataal Cenztlzli.ldm * Westerpark L:n?i‘;ﬁ;er West West + Oost Zuidoost Diemen Purmerend Zaanstad Onbekend
A B c D Kolenkit F G H | J K
E

12% 7% 7% 16% Mn% 12% 8% 20% 10% 9% 10% 13%

Wekelijks
A ABEFHIJ

10% 5% 9% 10% 5% 15% 15% 10% 8% 10% 7% 12%

Meerdere keren per maand
ADJ AD

29% 27% 26% 30% 25% 34% 24% 33% 25% 27% 28% 24%
Maandelijks

31% 42% 34% 30% 32% 27% 37% 23% 39% 31% 34% 27%
Meerdere keren per jaar

CEGK G EG G

12% 14% 12% 10% 23% 9% 10% 8% 12% 16% 15% 13%

Jaarlijks
CEG

6% 4% 12% 5% 5% 4% 5% 6% 6% 6% 7% 12%

Weet ik niet / geen mening
ACE ACE

Aantal deelnemers (N) 1266 m 82 176 65 165 59 193 89 77 136 n3
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Resultaten - naar gebied

Hoe vaak zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Huurderspanel

Rochdale

Renovatie of sloop/nieuwbouw

Centrum + Noord + weu:v; . .
Tecer]] Zuid Westerpark Landsmeer West est + Oost Zuidoost Diemen Purmerend Zaanstad Onbekend
A B c D Kolenkit F G H 1 J K
E
9% 7% 6% 12% 6% 14% 7% 10% 8% 4% 8% 8%
Wekelijks
|
7% 7% 5% 8% 5% 10% 4% % 6% 6% 8% 5%
Meerdere keren per maand
27% 26% 30% 28% 27% 31% 21% 34% 20% 26% 20% 21%
Maandelijks
J HIK
32% 38% 38% 28% 29% 31% 42% 25% 31% 31% 40% 24%
Meerdere keren per jaar
GK GK GK CGCK
18% 18% 15% 19% 30% 8% 12% 14% 23% 25% 16% 25%
Jaarlijks
E E BEFGJ E EG EG
8% 4% 5% 5% 3% 6% 14% 7% Mn% 8% 9% 19%
Weet ik niet / geen mening
ACD A ABCDEG]
Aantal deelnemers (N) 185 m 79 158 63 153 57 177 83 72 126 106
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Resultaten - naar gebied

Huurderspanel
Rochdale

Hoe vaak zou u willen meedenken over en/of betrokken willen worden door Rochdale?

Communicatie, de manier waarop Rochdale met haar huurders communiceert

Centrum + Noord + weu:v; . .
Tataal Zuid Westerpark Landsmeer West est+ Oost Zuidoost Diemen Purmerend Zaanstad Onbekend
B D Kolenkit F G H [} J K
A C
E
8% 5% 9% 14% 6% 9% 4% 8% 7% 6% 9% 9%
Wekelijks
AF
9% 8% 3% 8% 1% 12% 5% 13% % 14% 8% 6%
Meerdere keren per maand
D BD BD D BD
30% 33% 34% 32% 21% 29% 31% 38% 23% 20% 27% 24%
Maandelijks
| DHIJK
31% 30% 30% 23% 41% 29% 31% 28% 36% 34% 37% 33%
Meerdere keren per jaar
CG o4 C
15% 20% 17% 15% 22% 14% 16% 10% 16% 22% 12% 14%
Jaarlijks
G GJ G
7% 3% 7% 8% 9% 6% 13% 4% 7% 4% 8% 14%
Weet ik niet / geen mening
AG AEGI
Aantal deelnemers (N) 1210 ns 89 155 68 140 55 188 83 79 130 105
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Resultaten - naar gebied

Huurderspanel
Rochdale

Ik wil meepraten over plannen die gaan over mijn...

Centrum + Noord + Nieuw- . .
Totaal Zuid Westerpark Landsmeer West West + Oost Zuidoost Diemen Purmerend Zaanstad Onbekend
B D Kolenkit F G H | J K
A [of
E
80% 90% 85% 84% 89% 80% 83% 74% 73% 89% 73% 69%
huis
EGHIK GHIK GHIJIK GHIK K K GHIK
66% 79% % 72% 73% 72% 71% 58% 61% 66% 68% 44%
straat
GHDK GK GHK GK GHK GK K K K K
61% 63% 66% 69% 65% 61% 60% 69% 55% 56% 62% 41%
buurt/wijk
K K HIK K K K HIK K K K
19% 26% 30% 20% 28% 24% 14% 24% 10% 6% 12% 8%
stadsdeel
HIOK FHIOK HIK FHIOK HBOK HIK
18% 21% 21% 21% 16% 15% % 19% 27% 20% 14% 10%
gemeente
K K K K EFJIK K
8% 2% 6% 4% 4% 6% 7% 10% 15% 4% 10% 20%
weet ik niet / geen mening
A A AC ABCDEI AC ABCDEFGU
Aantal deelnemers (N) 1468 131 105 189 81 178 70 214 1o 89 154 147
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Resultaten - naar gebied

Huurderspanel

Rochdale
Bent u wel eens betrokken geweest bij plannen en voorstellen van Rochdale? Zo ja, op welke manier?

Centrum + Noord + Nieuw-
ot Zuid Westerpark Landsmeer West West + Oost Zuidoost Diemen Purmerend Zaanstad Onbekend
B D Kolenkit F G H K
A C
E
15% 17% 13% 18% 18% 17% 17% 19% 9% 6% 16% 6%
Ja
1K HIK IK IK 1K HIK IK
85% 83% 87% 82% 82% 83% 83% 81% 91% 94% 84% 94%
Nee
CcG ACDEFGJ ACDEFGJ
Aantal deelnemers (N) 1491 131 108 191 82 179 il 216 m 20 158 154
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Rochdale

Research 2Evolve

Postadres Postbus 918
1200 AX Hilversum
Bezoekadres Tesselschadelaan 15A
1217 LG Hilversum I\
225 m . 7
Telefoon 035 623 27 89
e-mail info@research2evolve.nl

www.research2evolve.nl
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